Compte rendu du Conseil de la Vie Sociale

Date : 27/04/2026
Lieu : Mille étoiles

Personnes présentes :

M. DECLOITRE, M. JULLIEN, M. ROCHETEAU, Mme BELAUD, Mme
BRACHET, Mme RABAUD, Mme AFONSO, M. DEPUILLE, Mme
DECLOITRE, M. BOIVIN, Mme BOIVIN, Mme SUAREZ, Mme
ARRIGNON-BRAC, Mme PERCOT, Mme CAPITAINE, Mme TRIBAUDOT,
Mme DESNOGUES, Mme MEGE, Mme GRAU.

1. Ordre du jour

« Communication institutionnelle

« Projet associatif

o Projet Qualité de Vie au Travail (QVT) — Salle de pause
e Questions diverses

2. Déroulé de la séance

2.1 Communication institutionnelle

Le projet de développement de la communication a été présenté aux membres du
CVS.

L’objectif est d’améliorer la visibilité de 1’établissement et de valoriser les
actions menées aupres des résidents, des proches et des partenaires.

I1 est proposé d’utiliser le site internet de la mairie, via la page dédiée a
I’EHPAD, afin de diffuser régulierement des informations (Planning mensuel,
menu mensuel, gazette trimestrielle, compte rendu des réunions CVS).

Les échanges ont permis de souligner :

o I’importance d’une communication transparente aupres des proches,
« la valorisation du travail des équipes,
+ le renforcement du lien avec le territoire.

Décision :

Apres vote, les membres du CVS émettent un avis favorable a I’'unanimité
concernant la mise en place de ce mode de communication.



2.2 Projet associatif

Le projet de création d’une association en lien avec I’établissement et le service
de la vie sociale a été présenté.

Les objectifs de cette association sont :

« Soutenir les projets et animations de ’EHPAD,

« Favoriser la participation des proches.

« Développer des actions complémentaires au fonctionnement
institutionnel.

Lors des échanges :

« Une personne s’est portée volontaire pour participer activement a la mise
en place de 1’association.

o« Il est proposé de renforcer la communication aupres des proches afin de
susciter des adhésions et un engagement plus large.

Décision : une personne volontaire contre 17.

Suite a donner :
Poursuivre la structuration du projet associatif et organiser une communication
dédiée aupres des proches.

2.3 Projet OVT — Aménagement d’une salle de pause

Dans le cadre de la démarche Qualité de Vie au Travail (QVT), plusieurs
scénarios d’aménagement ont été présentés afin d’améliorer les conditions de
repos des professionnels.

Le projet A porte sur une restructuration compléte de la salle de vie actuelle afin
de séparer les espaces (paravents) et d’acheter de nouveaux mobiliers (fauteuils
confort, etc.).

Le projet B prévoit la transformation de la salle de culte en vraie salle de pause
pour les agents. La salle du Mille étoiles sera dédiée exclusivement a la messe le
jeudi apres-midi.



Les échanges ont mis en avant :

« Le besoin identifié d’un espace de repos adapté pour les équipes,

o L’importance du bien-€tre des professionnels dans la qualité de
I’accompagnement des résidents,

« Lanécessité d’optimiser 1’utilisation des espaces disponibles au sein de
I’établissement.

Décision :
Le projet B est validé a I’unanimité par les membres du CVS.

Suite 2 donner :

Le projet sera présenté aux professionnels de 1’établissement et fera 1’objet
d’une concertation afin de recueillir leurs avis, ajuster les propositions si
nécessaire et favoriser leur adhésion a sa mise en ceuvre.

3. Questions diverses

3.1 Temps de réponse aux sonnettes

Une famille a fait remonter une insatisfaction concernant le temps de réponse
aux sonnettes, notamment durant les temps de transmissions ou réunion.

Mme MEGE, Directrice, rappelle que ce type de situation ne devrait pas se
produire et qu’une vigilance particuliere doit étre maintenue afin de garantir la
sécurité et le confort des résidents.

3.2 Sous-effectif

La question du sous-effectif a ét¢ abordée distinctement, comme une difficulté
structurelle impactant le fonctionnement quotidien de 1’établissement.

Mme MEGE, Directrice, a présenté :

o Les difficultés actuelles de recrutement,
« Les tensions sur les effectifs,
« Les conséquences sur 1’organisation du travail.

Elle précise qu’un appel a candidatures est en cours pour des postes d’aides-
soignants (AS) et d’agents de service hébergement (ASH), afin de renforcer les
équipes.



Perspectives :
Poursuite active des recrutements et adaptation de 1’organisation en fonction des
ressources disponibles.

3.3 Sorties des personnes a mobilité réduite

Une demande d’explication a été formulée concernant le nombre limité de
sorties proposées aux résidents a mobilité réduite.

La coordinatrice de la vie sociale a apporté les précisions suivantes :

« Les sorties sont contraintes par les moyens logistiques disponibles.

o Le mini-bus prété par le CCAS ne dispose que d’une seule place adaptée
aux personnes a mobilité réduite.

« Cette contrainte limite le nombre de participants concernés par sortie.

Perspectives :
Proposition de fixer une sortie dans les prochains mois.

4. Prochaine réunion

La prochaine rencontre du CVS aura lieu le Lundi 27 juillet 2026.
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